,— GOVERNO DO ESTADO
. DO ESPIRITO SANTO
Instituto Jones | ijsn)

Secretaria de Economia
dos Santos Neves e Planejamento

Acordo de Cooperacgéo n°® 001/2021
Processo Administrativo n°® 2021-24GDK

ACORDO DE COOPERAGAO QUE ENTRE S|
CELEBRAM O ESTADO DO ESPIRITO
SANTO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA
DE ECONOMIA E PLANEJAMENTO - SEP E
DO INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES
—1JSN, E O INSTITUTO REPUBLICA.

O Estado do Espirito Santo, por intermédio da Secretaria de Economia e Planejamento,
inscrito no CNPJ 27.080.548/0001-45, com sede na Av. Governador Bley, 236, Ed.
Fabio Ruschi, 6° Andar — Ala Mar, Centro, Vitoéria — ES, CEP 29.010-150, doravante
denominada Administracéo Publica Direta, neste ato representada pelo seu Secretério,
Sr. Alvaro Rogério Duboc Fajardo, brasileiro, casado, delegado, CPF/MF n°
820.600.297-91, Carteira de Identidade n® 566181- SPTC/ES, e do Instituto Jones dos
Santos Neves, inscrito no CNPJ sob o n°® 27.316.918/0001-09, com sede na Avenida
Marechal Mascarenhas, n° 2524, Bairro Jesus de Nazareth, Vitéria, ES, doravante
denominada Administracdo Publica Indireta, neste ato representado pelo seu Diretor
Presidente, Sr. Daniel Ricardo de Castro Cerqueira, brasileiro, casado, funcionario
publico, inscrito no RG e CPF sob os n® 075300061 IFP/RJ e 950.687.677-00,
respectivamente, e o Instituto Republica, (qualificagéo), inscrito no CNPJ sob o n°
26.055.900/0001-20, com sede na rua General Venancio Flores, n°® 305, sala 1002,
Leblon, Rio de Janeiro, RJ, doravante denominado (Organizacdo da Sociedade Civil -
0OSCQC), neste ato representado pelo seu Presidente do Conselho Diretor, Sr. Guilherme
Fernandes Cezar Coelho, portador da carteira de identidade n°® 10638290-5, expedida
pelo IFP/RJ, e inscrito no CPF sob o0 n°® 053.888.187-99 e pela Diretora Executiva, Sra.
Ana Paula Pellegrino, portadora da carteira de identidade n°® 123674012, expedida pelo
DIC/RJ, e inscrita no CPF sob o n® 140.194.097-81, resolvem celebrar o presente
Acordo de Cooperacao, regendo-se pelo disposto na Lei Federal n° 13.019, de 31 de
julho de 2.014, consoante o0 processo administrativo n° 2021-24GDK e mediante as
clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O presente Acordo de Cooperacédo tem por objeto a mutua colaboracdo entre
0s participes na contratacdo de consultoria para o aperfeicoamento de competéncias
pessoais para a solucdo de problemas, por meio da realizagcdo de diagnostico
situacional, treinamentos, acompanhamento e auxilio hands-on para as equipes de
solucdo de problema formadas por Policiais Militares e Civis, Bombeiros Militares,
Técnicos e Gestores de Seguranca Publica e Defesa Social do Estado do Espirito Santo,
conforme detalhado no Plano de Trabalho (anexo Unico), parte integrante e indissociavel
deste instrumento.
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1.2 E vedada a execucdo de atividades que tenham por objeto, envolvam ou
incluam, direta ou indiretamente, a delegacéo das funcdes de regulacédo, de fiscalizacéo,
de exercicio do poder de policia ou de outras atividades exclusivas do Estado.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES
2.1 - Sao obrigacdes dos Participes:
| - DA ADMINISTRACAO PUBLICA INDIRETA (1JSN):

a) designar um gestor da parceria e na hipotese de esse deixar de ser agente publico
ou ser lotado em outro 6rgédo ou entidade, o administrador publico devera designar
novo gestor, assumindo, enquanto isso ndo ocorrer, todas as obrigagbes do gestor,
com as respectivas responsabilidades;

b) colaborar com as acBes e o0s projetos executados ou viabilizadas pela
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL - OSC e, se possivel, auxiliar na elaboracéo
das metodologias e da indicagédo das metas;

C) promover o monitoramento e a avaliacdo do cumprimento do objeto da parceria;

d) apoiar tecnicamente e institucionalmente a OSC para boa execucdo, expansao e
fortalecimento das acdes e/ou projetos implementados por meio desta parceria;

e) apoiar a divulgacao das acdes e dos projetos implementadas por meio desta parceria,;

h) emitir relatério técnico de monitoramento e avaliagdo da parceria,;

i) realizar, nas parcerias com vigéncia superior a um ano, pesquisa de satisfagdo com
0s beneficiarios do plano de trabalho e utilizar os resultados como subsidio na
avaliacdo da parceria celebrada e do cumprimento dos objetivos pactuados, bem
como na reorientacdo e no ajuste das metas e atividades definidas;

j) manter, em seu sitio oficial na internet, a relacdo das parcerias celebradas e dos
respectivos planos de trabalho, até cento e oitenta dias apdés o0 respectivo
encerramento.

Il - DA ADMINISTRACAO PUBLICA DIRETA (SEP):

a) designar um gestor da parceria e na hip6tese de esse deixar de ser agente
publico ou ser lotado em outro érgdo ou entidade, o administrador puablico devera
designar novo gestor, assumindo, enquanto isso nao ocorrer, todas as
obrigacdes do gestor, com as respectivas responsabilidades;

b) colaborar com as acdes e 0s projetos executados ou viabilizadas pela
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL - OSC e, se possivel, auxiliar na
elaboracéo das metodologias e da indica¢do das metas;

C) apoiar tecnicamente e institucionalmente a OSC para boa execucédo, expansdo
e fortalecimento das acbBes e/ou projetos implementados por meio desta
parceria;

d) apoiar a divulgacdo das acles e dos projetos implementadas por meio desta
parceria;

Il — DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL - OSC:
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a) divulgar na Internet e em locais visiveis de suas sedes sociais e dos estabelecimentos
em que exerca suas acdes esta parceria celebrada com o poder publico, contendo,
no minimo, as informacdes requeridas no paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n°
13.019/2014;

b) dar livre acesso aos servidores da Administracao Publica Indireta, aos documentos e
as informacgdes referentes as agbes e aos projetos implementados em razéo da
parceria, bem como aos locais de execucédo do objeto;

c) Responder exclusivamente pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugéo do objeto previsto
neste Acordo de Cooperacdo, nao implicando responsabilidade solidaria ou
subsidiaria da administragdo publica a inadimpléncia da (OSC) em relacdo ao
referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos
decorrentes de restricdo a sua execugao;

CLAUSULA TERCEIRA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1 — O presente Acordo de Cooperagdo ndo envolve transferéncia de recursos
financeiros entre os participes.

3.1.1 — As despesas necessdrias a consecuc¢do do objeto deste Instrumento seréo
assumidas pelos Participes, dentro dos limites de suas respectivas atribuicdes e nos
termos das normas aplicaveis as finangas publicas.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO DE PRAZO

4.1 — O presente instrumento vigera a partir do dia subsequente ao da publicacdo de
seu extrato na imprensa oficial por 12 (doze) meses, conforme prazo previsto no anexo
Plano de Trabalho para a consecucéo de seu objeto.

4.2 — Sempre que necessario, mediante proposta dos participes, devidamente
justificada e formulada, no minimo, 30 (trinta) dias antes do seu término, e apds o
cumprimento das demais exigéncias legais e regulamentares, serdo admitidas
prorrogacdes do prazo de vigéncia do presente Acordo de Cooperacao, que devera ser
formalizada por Termo Aditivo, sendo, nessa hipétese, dispensada a prévia analise
juridica da Procuradoria Geral do Estado.

4.3 — Toda e qualquer prorrogacdo devera ser formalizada por termo aditivo, a ser
celebrado pelos participes antes do término da vigéncia deste Acordo de Cooperacao
ou da ultima dilagdo de prazo, sendo expressamente vedada a celebracdo de termo
aditivo com atribuic&o de vigéncia ou efeitos retroativos.

CLAUSULA QUINTA — DO MONITORAMENTO, DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO

5.1 — A Administragdo Publica Indireta designara um gestor, e respectivo suplente,
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execuc¢ao desta parceria, na forma
do artigo 61 da Lei Federal n°® 13.019/2014.

2021-DB724B - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  14/12/2021 15:44 PAGINA 3/17



Instituto Jones
dos Santos Neves

Secretaria de Economia
e Planejamento

¢ GOVERNO DO ESTADO
Y DO ESPIRITO SANTO
I ijsn

5.2 — Na hipétese de paralisacdo das atividades, a OSC devera informar a
Administracdo  Publica  Indireta, por meio do endereco eletrénico
barbara.andrade @ijsn.es.gov.br, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, para que possam
ser tomadas as devidas providéncias.

5.3 — Na hipétese de inexecucdo por culpa exclusiva da Organizacdo da Sociedade
Civil, a Administracdo Publica Indireta podera, exclusivamente para assegurar o
atendimento de servigos essenciais a populagéo, por ato proprio e independentemente
de autorizacao judicial, a fim de realizar ou manter a execucéo das metas ou atividades
pactuadas:

| - retomar os bens publicos em poder da Organizacdo da Sociedade Civil parceira,
gualquer que tenha sido a modalidade ou titulo que concedeu direitos de uso de tais
bens, se for o caso;

Il - assumir a responsabilidade pela execuc¢do do restante do objeto previsto no Plano
de Trabalho, no caso de paralisagdo, de modo a evitar sua descontinuidade.

CLAUSULA SEXTA — DAS ALTERAGOES

6.1 — A presente parceria podera ser alterada a qualquer tempo, durante sua vigéncia,
mediante assinatura de Termo Aditivo, devendo a solicitacdo ser encaminhada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relacdo a data de término de sua vigéncia.

6.2 — Nao é permitida a celebracédo de aditamento deste Acordo de Cooperagdo com
alteracéo da natureza do objeto.

6.3 — As alteragbes, com excec¢ao das que tenham por finalidade meramente prorrogar
0 prazo de vigéncia do ajuste, deverdo ser previamente submetidas a Procuradoria
Geral do Estado, 6rgao ao qual dever&o os autos ser encaminhados em prazo hébil para
andlise e parecer.

6.4 — E obrigatério o aditamento do presente instrumento, quando se fizer necessaria a
efetivagcdo de alteracdes que tenham por objetivo a mudanga das metas e do prazo de
vigéncia.

6.5 — A atualizagdo do Plano de Trabalho que objetive a adequacédo do cronograma ou
de valores sem a alteracdo de metas poderd ser registrada por simples apostila,
dispensando a celebracdo de aditamento conforme autoriza o art. 57 da Lei n°
13.019/14.

CLAUSULA SETIMA — DAS RESPONSABILIZACOES E DAS SANCOES

7.1 — Pela execucédo da parceria em desacordo com o Plano de Trabalho e com as
normas da Lei n® 13.019, de 2014, e da legislagéo especifica, a administragdo publica
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a organizacdo da sociedade civil parceira as
seguintes sancoes:
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| — adverténcia;

Il — suspensado temporaria da participacdo em chamamento publico e impedimento de
celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e entidades da esfera de governo da
administracdo publica sancionadora, por prazo nao superior a dois anos;

[l — declaracdo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar
parceria ou contrato com 6rgaos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a organizacao da sociedade civil ressarcir a administracao publica pelos
prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sancéo aplicada com base no inciso

Paragrafo Unico. As sancdes estabelecidas nos incisos Il e Ill sdo de competéncia
exclusiva de Secretario Estadual, facultada a defesa do interessado no respectivo
processo, no prazo de dez dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser
requerida apos dois anos de aplicacdo da penalidade.

7.2 — Prescreve em cinco anos, contados a partir da data da infragé@o, a aplicagédo de
penalidade decorrente de infracdo relacionada a execugédo da parceria.

7.3 — A prescrigdo sera interrompida com a edigdo de ato administrativo voltado a
apuracao da infracéo.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINCAO
8.1 — O presente Acordo de Cooperacgdo podera ser:

| — denunciado a qualquer tempo, por escrito, ficando os participes responsaveis
somente pelas obrigacdes e auferindo as vantagens do tempo em que participaram
voluntariamente da avenca, respeitado o prazo minimo de 60 (sessenta) dias de
antecedéncia para a publicidade dessa intencao;

Il — rescindido, independente de prévia notificacdo ou interpelacdo judicial ou
extrajudicial, nas seguintes hipoteses:

a) inadimplemento de quaisquer das clausulas pactuadas;
b) constatacdo, a qualquer tempo, de falsidade ou incorrecdo em qualquer documento
apresentado.

8.2 — O presente instrumento sera também extinto pela superveniéncia de norma legal
gue o torne formal ou materialmente inexequivel.

Paragrafo Primeiro — Durante o periodo de aviso prévio, os direitos e obrigacdes dos
Participes previstos nesse Acordo manter-se-do inalterados, salvo se os Participes
ajustarem de outra forma.
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Paragrafo Segundo — Findo o prazo do aviso prévio, os Participes serdo responsaveis
somente pelas obrigacbes que, em razdo da natureza pela qual se revestem,
sobrevivam ao término do Acordo.

CLAUSULA NONA — DA PUBLICACAO

9.1 — A eficacia do presente Acordo de Cooperacao ou dos aditamentos que impliquem
em alteracdo ou ampliacdo da execucdo do objeto descrito neste instrumento, fica
condicionada a publicacdo do respectivo extrato no Diario Oficial do Estado, a qual
devera ser providenciada pela administracdo publica estadual até o quinto dia util do
més seguinte ao da assinatura, e ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1 - Qualquer invento, aperfeicoamento ou inovagdo tecnoldgica, obtengcdo de
produto ou processo resultante das ac¢des envolvidas no &mbito do presente Acordo de
Cooperacdo ter4 sua exploracdo econdmica regida por instrumento especifico,
assegurada sua utilizagdo sem 6nus.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICIDADE E USO DE MARCAS

11.1 — A divulgacéo dos atos praticados em razéo deste instrumento devera restringir-
se a carater educativo, informativo ou de disseminacéo de informacéo e conhecimento,
respeitados os direitos autorais.

11.1.1 — Os Participes acordam que a utilizacdo de marcas, representadas por titulos
e logotipos, somente podera ocorrer com a autorizacao expressa de seu proprietario.

11.1.2 — Os Participes obrigam-se a submeter, previamente e por escrito, a
aprovagdo um do outro, qualquer matéria técnica ou cientifica decorrente da
execucdo deste instrumento, a ser eventualmente divulgada em publicactes,
relatérios, conclaves, propagandas, concursos e congéneres.

11.2 — N&o poderédo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogao
pessoal de autoridades ou servidores publicos em geral de eventual publicidade de
guaisquer atos executados em funcdo deste Acordo de Cooperagcdo ou que com ele
tenham relagéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO DAS INFORMACOES E
COMUNICACOES

12.1.Durante o desenvolvimento do projeto, os Participes se obrigam a manter sob o
sigilo os dados e informagBes referentes as acdes consideradas e definidas como
confidenciais, ndo podendo de qualquer forma, direta ou indiretamente, dar
conhecimento, a terceiros ndo autorizados, das informacdes confidenciais trocadas
entre os acordantes ou por eles geradas na vigéncia do presente termo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTECAO DE DADOS
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13.1 — Os Participes reconhecem que, para a execuc¢ao do Acordo, sera necessario o
tratamento de dados pessoais, e se comprometem a cumprir as disposi¢coes da Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), conforme
periodicamente alterada, bem como das demais leis e regulamentos relacionados a
protecdo de dados pessoais e privacidade que possam ser aplicados a qualquer
tratamento de Dados Pessoais no ambito do Termo (“Legislagdo de Protecdo de Dados
Aplicavel”).

13.2 — As Partes se comprometem a somente utilizar as informacdes e dados pessoais
compartilhados para a realizagdo das atividades decorrentes do objeto do presente
Termo.

13.3 — As Partes se comprometem a manter registros de todas e quaisquer atividades
relacionadas aos dados pessoais compartilhados ou obtidos em decorréncia do Termo,
fornecendo tais registros sempre que solicitados, de forma justificada.

13.4 — As Partes adotardo todas as medidas técnicas de seguranga razoaveis, de
acordo com o padréo de mercado e a legislacdo brasileira, para resguardar os dados
pessoais tratados em decorréncia do presente Termo, mantendo a outra parte indene
de quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de qualquer tratamento de dados realizado
em desacordo com esse Termo e/ou a Legislacdo de Protecéo de Dados Aplicavel.

Paragrafo Unico. Para os fins desta Clausula, consideram-se dados pessoais toda e
qgualquer informacao relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel,
conforme definido na LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 — Seréa competente para dirimir as controvérsias decorrentes deste Acordo de
Cooperacdo que nao possam ser resolvidas pela via administrativa, o foro Juizo de
Vitéria — Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, com renulncia expressa a
outros, por mais privilegiados que forem.

14.2 — E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e
irrenunciavel cumprimento dos termos do presente instrumento, o qual lido e achado
conforme, foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos
participes, para que produza seus juridicos e legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

Vitéria/ES, 30 de novembro de 2021.

Alvaro Rogério Duboc Fajardo / Secretério de Estado de Economia e Planejamento
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Daniel Ricardo de Castro Cerqueira / Diretor-Presidente do Instituto Jones dos Santos
Neves

Guilherme Fernandes Cezar Coelho / Presidente do Conselho Diretor do Instituto
Republica

Ana Paula Pellegrino / Diretora Executiva do Instituto Republica
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ANEXO UNICO

1. Apresentacéao

O Observatorio da Seguranca Cidada

O Observatério da Seguranca Cidada do Estado do Espirito Santo (OSC/ES)! é uma
iniciativa do Governo do Estado do Espirito Santo, criado no ambito do Instituto Jones
dos Santos Neves (IJSN), pelo Decreto n° 4551-R de 16 de dezembro de 2019, que tem
por objetivo subsidiar acbes estratégicas de controle e prevenc¢do a criminalidade e a
violéncia, especialmente as que compdem o Programa Estado Presente em Defesa da
Vida.

A coordenacédo executiva do OSC/ES fica a cargo do IJSN, uma autarquia vinculada a
Secretaria de Estado de Economia e Planejamento (SEP), e conta com uma estrutura
transversal, que integra mais de dez 6rgados do estado, entre secretarias, autarquias e
demais instituicbes de seguranca publica, justica criminal, defesa social e éareas
correlatas.

A Republica.org é um instituto filantrépico, apartidario, ndo corporativo, antirracista e
100% dedicado a melhorar a gestdo de pessoas no servi¢co publico do Brasil. Dessa
forma, investe em projetos que nasceram com esse mesmo objetivo. Financia iniciativas
criadas por parceiros, instituicbes e pessoas que tém como objetivo desenvolver e
valorizar os profissionais do setor publico no pais.

Entende-se que qualquer acdo do setor publico passa pela valorizagdo do profissional,
com gestdo de pessoas capaz de motivar o servidor, incentivando capacitacoes,
reconhecimento de resultados e aperfeicoando suas competéncias pessoais. Para que
haja reducéo da criminalidade e aumento da confiabilidade na seguranca publica, é
fundamental a capacitacao dos servidores publicos da area de seguranca.

E por isso que o OSC/ES tem como um de seus valores o Desenvolvimento Humano,
gue busca aperfeicoar, qualificar e desenvolver continuamente seu capital humano para
acompanhar a rapidez das mudancas de mercado, seguranca, din@mica social e o
desenvolvimento tecnoldgico, e seus projetos destacam a importancia do servidor
publico, ndo s6 na execucao de politicas publicas, mas também em seu planejamento.

Desta forma, neste Acordo de Cooperacao, propde-se enraizar a cultura da valorizagédo
do agente publico e estimular a capacitagdo técnica e formacéo de liderancas e de
agentes solucionadores de problemas na area de seguranca publica e cidadania do
estado do Espirito Santo.

2. Contextualizacéo

O Programa Estado Presente em Defesa da Vida foi lancado em 2011, tendo como
principal escopo a reducdo dos indices de homicidios em areas com maior
vulnerabilidade. Um estudo de avaliacdo de impacto do programa, com metodologia

! para maiores informagdes, ver <http://www.ijsn.es.gov.br/observatorio-da-seguranca-cidada>.
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rigorosa, ja mostrou excelentes resultados nos indicadores de criminalidade, com forte
reducdo da taxa de homicidios no estado®. Agora, o Programa precisa focar na gestédo
de pessoas para que os resultados sejam duradouros, criando a cultura do
conhecimento e mecanismos de incentivo constante. Assim, 0s pontos abaixo elencam
caracteristicas do cenario politico-institucional do estado do Espirito Santo, com maior
olhar para a &rea da Seguranca Publica e Defesa Social.

A governanca do Estado Presente tem contribuido para resultados satisfatérios e tem
sido referéncia de gestdo por resultados para sociedade em politicas sociais e de
seguranca. Nessa esteira, notam-se as seguintes vantagens para realizacdo deste
projeto:

» Comprometimento do Governador e alinhamento com o secretario de economia
e planejamento e com o secretario de seguranca publica e defesa social;

» Reunibes mensais com liderancas do sistema de seguranca publica, justica
criminal e defesa social para exposicéo e cobranca de resultados;

> Resultados fiscais de destaque em diversos indicadores?;

Compromisso com a transparéncia de dados e informacdes?*;

Sistema de registros criminais unificado para todas as instituicdes da seguranca

publica capixaba, com dados georreferenciados, disponiveis para construgéo de

indicadores, monitoramento de resultados e definicdo de metas®;

» Compatibilizagdo das areas de atuagdo e gestdo da Policia Civil e da Policia
Militar®;

» Modelo a ser expandido para outras Unidades da Federagéo.

YV VvV

3. Objetivos e resultados esperados

3.1. Objetivo Geral

O objetivo é a mutua colaboracdo entre os participes na contratagcdo de
consultoria para o aperfeicoamento de competéncias pessoais para solucdo de
problemas, por meio da realizagdo de diagnostico situacional, treinamentos,
acompanhamento e auxilio hands-on para as equipes de solucdo de problema formadas
por Policias Militares, Policiais Civis, Bombeiros Militares Técnicos e Gestores da
Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Espirito Santo.

3.2. Objetivos Especificos

2 CERQUEIRA et al, 2021. Disponivel em
<http://www.ijsn.es.gov.br/component/attachments/download/7407>.

3 Retirado do Planejamento Estratégico 2019-2022, disponivel em
<https://planejamento.es.gov.br/planejamento-estrategico>, p. 32-35.

4 O Espirito Santo lidera o ranking de estados no indice de transparéncia da Covid-19, elaborado pela
Open Knowledge Brasil. Disponivel em <https://transparenciacovid19.ok.org.br/>.

® Sobre a unificagdo dos registros criminais, ver
<http://www.ijsn.es.gov.br/component/attachments/download/6980>.

& Ver p. 9-14 do Manual Basico do PEP, disponivel em <http://www.ijsn.es.gov.br/artigos/5403-
programa-estado-presente>.
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» Construir rede entre organizagao sem fins lucrativos e governo do Estado para
propiciar a capacitacdo de recursos humanos e consequentemente
aprimoramento de politicas publicas;

» Aumentar integracdo entre Policia Civil, Policia Militar, Corpo de Bombeiros
Militar e érgdos de gestdo da Seguranca Publica no estado do Espirito Santo;

» Fomentar a cultura do uso de dados e evidéncias cientificas para a tomada de
decisBes na seguranca publica;

» Formacdo de lideres e de agentes multiplicadores do conhecimento no setor
publico;

» Avaliar o contexto de seguranca publica no Estado do Espirito Santo, a fim de
contribuir com a gestéo de seguranca baseada no problema/desafio;

» Capacitar servidores da area de seguranca com base em dados e informacgéo
qualificada;

» Promover uma nova abordagem de gestdo de pessoas focada no
desenvolvimento de capacidades dinamicas para lidar com o0 ambiente complexo
e altamente mutével.

3.3. Resultado esperados
O que isso muda para a gestéo da seguranga publica?

» Curto prazo: Profissionais mais motivados;
» Médio prazo: Profissionais mais qualificados;
» Longo prazo: Maior reconhecimento e confianga da populacdo nas instituicbes
policiais.
O que isso muda para a sociedade?
» Maior sentimento de seguranca e maior confianca no Estado.
O que isso muda para o setor publico?

» Servidores publicos mais qualificados, que, como consequéncia, realizardo
atividades e planejamento de politicas publicas com mais eficiéncia;

» Servidores Pulblicos realizando suas atividades por meio da gestdo de
seguranca baseada no problema/desafio;

» Disseminagdo do conhecimento e dos métodos adquiridos no curso de
capacitacdo para os demais servidores da organizacao vinculada.

4. Contato Institucional

Barbara Caballero de Andrade

Coordenadora do Observatorio da Seguranga Cidada - IJSN
barbara.andrade@ijsn.es.gov.br

(27) 3636-8062

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 2524. Jesus de Nazareth, Vitoria-ES. CEP 29052-
015.

Www.ijsn.es.gov.br

11
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Para reducao da criminalidade, é preciso a realizacdo de politicas publicas na area de
seguranca publica e defesa social. Para que as mesmas sejam eficientes, é fundamental
a confeccao de um diagnostico dos métodos atualmente empregados na atividade de
seguranca.

E sabido que sem a capacitacdo de servidores a politica publica de seguranca fica
estatica e defasada de acordo com o dinamismo da realidade criminal.

Assim, torna-se Interesse Publico a cooperacdo entre parceiros que converge para o
interesse comum, com o aperfeicoamento de competéncias pessoais para solu¢ao de
problemas, por meio da realizagdo de diagnostico situacional, treinamentos,
acompanhamento e auxilio hands-on para as equipes de solugéo de problema formadas
por Policias Militares, Policiais Civis, Bombeiros Militares Técnicos e Gestores da
Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Espirito Santo.

A proposta consiste em um programa de formacdo de times de alta performance em
solugdo de problemas de criminalidade, com aperfeicoamento de competéncias
pessoais para tomadas de decisdo com base em evidéncias. O objetivo é auxiliar
membros do Governo do Estado do Espirito Santo no aperfeicoamento de competéncias
pessoais para a aplicagdo do método SARA (Scanning, Analysis, Response e
Assentment) de solucdo de problemas, por meio da realizacdo de diagndstico
situacional, treinamentos, acompanhamento e auxilio hands-on para as equipes de
solucao de problema formadas por Policias Militares, Policiais Civis, Bombeiros Militares
Técnicos e Gestores da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Espirito
Santo.

O programa é dividido em trés etapas: 1) Andlise da situacdo; 2) Formacdo de
gestores de projetos em solucdo de problemas; e 3) Formacdo de analistas
solucionadores de problemas, que atuem também como agentes multiplicadores das
metodologias aplicadas.

O projeto envolve a qualificacdo direta de 60 servidores, sendo 30 (trinta) do nivel
estratégico e 30 (trinta) do nivel tatico operacional de cerca de quatro diferentes
instituicdes. A experiéncia pratica como membro de uma equipe de solucdo de
problemas de alta performance confere a todos esses participantes a possibilidade de
atuarem futuramente como multiplicadores institucionais do conhecimento aprendido.

6. Produtos e periodo estimado

12
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6.1 Produto 1: Analise de situacao

Compreende um conjunto de a¢Bes que visam a analise do ambiente do sistema de seguranca
publica e defesa social para a concepg¢do customizada de uma metodologia de trabalho
integrado pautada pela Metodologia do Policiamento Orientado ao Problema.

A consultoria contratada devera realizar reunides presenciais com gestores e técnicos da:
Policia Militar, Policia Civil e Bombeiro Militar do Espirito Santo, e da Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social do Espirito Santo, com o objetivo de conhecer os métodos atualmente
empregados na atividade de seguranca.

Além das reunides supracitadas, também estédo previstas para essa etapa visitas as se¢oes
de inteligéncia, andlise criminal e geoprocessamento das forcas de seguranca para
visualizagdo dos sistemas e softwares atualmente utilizados, bem como leitura e anélise de
documentos institucionais pertinentes a tematica de solucéo de problemas.

Além de subsidiar todo o planejamento e a execuc¢do do programa de formagéo, os principais
resultados desta etapa de reconhecimento serdo apresentados ao longo do curso de
formacdo de gestores de projeto de solucdo de problemas. O objetivo é garantir que o
contetdo do curso esteja alinhado com as iniciativas previstas no Plano Estadual de
Seguranca Publica e Defesa Social e a0 mesmo tempo as potencialize.

A agenda de reunifes para a realizacdo de entrevistas e para as visitas sera definida em
conjunto com gestores da SESP. Todos os custos de deslocamento, hospedagem e
alimentacdo séo de responsabilidade da empresa contratada.

6.2. Produto 2: Formacao de Gestores de Projetos de Solucéo de problemas

A segunda etapa do projeto compreende a formacdo de gestores de nivel estratégico da
Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social (SESP), da Policia Militar (PM), da Policia
Civil (PC) e Bombeiros Militar (BM) do Estado do Espirito Santo. O objetivo central desta etapa
€ capacitar a lideranga do sistema de seguranca do Espirito Santo para o gerenciamento de
projetos de Solugéo de Problemas Criminais. Também sdo objetivos desta etapa:

e Desenvolver competéncias analiticas para a solucdo de problemas criminais de
maneira eficiente, integrada e proativa;

e Fomentar uma nova cultura de planejamento policial que considera o “problema
criminal” como uma oportunidade de melhoria;

e Estimular o processo criativo de solu¢des para o crime e violéncia que vao além das
taticas tradicionalmente utilizadas;

e Demonstrar a combinacgéo efetiva das atividades de inteligéncia e analise criminal no
processo de diagndstico;

e Apontar os caminhos para o desenvolvimento de elementos que compdem a gestao
de capacidades dinamicas nas praticas de gestédo de pessoas;

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, n° 2524, Jesus de Nazareth — Vitéria ES CNPJ 27.316.918/0001-09
Insc. Estadual Isenta CEP 29052-015 Telfax: (27) 3636-8050 http://www.ijsn.es.gov.br ijsn@ijsn.es.gov.br
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e Apresentar casos de sucesso no emprego do método SAR
de criminalidade no Brasil e em outros paises;

5

o0lucéo de problemas

e Iniciar o processo de criagdo de uma nova mentalidade de melhoria de resultados com
foco em solucdes de baixo custo;

o Eleger cinco problemas de criminalidade no estado que irdo compor frentes de
trabalho para times de solucéo de problemas, e

o Definir os times de solucionadores de problema que atuardo sobre os problemas
escolhidos na préxima etapa.

O programa de formacdao terd 36 horas aula de curso e sera oferecido predominantemente
em regime presencial na cidade de Vitéria (ES). Eventualmente, palestras sobre casos de
solucéo de problemas poderéo ser apresentados de forma virtual e sincrona.

A escolha e a preparacdo do espago para a realizacdo do treinamento serdo de
responsabilidade do Governo do Estado do Espirito Santo. O espaco contera infraestrutura
de internet e multimidia para projecdo de imagens, além de mobiliario (cadeiras e mesas) para
atividades individuais e em equipe que seréo realizadas.

6.3 Produto 3: Formacéo de Analistas Solucionadores de Problemas

A terceira etapa do projeto compreende a formacao de técnicos em nivel tatico da Secretaria
de Seguranca Publica e Defesa Social (SESP), policiais da Policia Militar (PM) e da Policia
Civil (PC), membros do corpo de Bombeiros Militar (BM) do Estado do Espirito Santo. O
objetivo central desta etapa é capacitar os times para a execugao de cinco projetos de Solugéo
de Problemas Criminais.

Vale ressaltar que a definicao dos problemas e dos respectivos times de projeto ocorrera na
etapa anterior e que 0s mesmos poderao ser compostos por: analistas de criminalidade e
geoprocessamento da PM, comandantes de companhia e delegados de regides integradas
com alto indice de criminalidade, oficiais da area de planejamento de operacdes (P3),
analistas de inteligéncia da PC, técnicos das subsecretarias de integracdo institucional e
inteligéncia, membros do Observatério de Seguranca Publica do Estado, dentre outros atores
que a SESP julgar como adequado. Cada equipe contera 6 (seis) membros.

Os projetos serdo denominados por Projeto de Seguranca Orientada por Solugdes (SOS) e
classificados por: Projeto SOS I, SOS I, SOS Ill, SOS IV e SOS V. Todos os discentes serao
vinculados ao seu respectivo time de projeto de solucdo de problema no primeiro dia de
treinamento. Toda a conducdo desse segundo curso € suportada pela metodologia de
Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem-based learning). Tal metodologia
possibilitara a integracéo da teoria do POP (Policiamento Orientado ao Problema) a pratica
policial, além de possibilitar a aplicacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes para o
desenvolvimento de solugfes vidveis para os problemas de criminalidade definido na etapa

anterior.
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6.4 Do periodo estimado para entrega de cada produto

Etapa Periodo estimado
1
2
3

1 més

1 més

4 meses
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7. Custos do projeto

7.1. Os custos do projeto, oriundos da contratacdo de consultoria especializada para
execucdo do plano de trabalho, serdo igualmente repartidos entre o Instituto Republica e o
Governo do Estado do Espirito Santo, sendo a Secretaria de Estado de Economia e
Planejamento a fonte pagadora. Destaca-se que ndo havera transferéncia de recurso entre
0s participes do presente Acordo.

7.2. Os custos para o Governo do Estado do Espirito Santo ndo deverédo exceder a quantia
de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais).

8. Vigéncia do Acordo de Cooperacao

8.1. A vigéncia do Acordo de cooperacdo técnica sera por 12 (doze) meses, a contar da
publicagdo na Imprensa Oficial do Estado do Espirito Santo, que sera realizada pelo Instituto
Jones dos Santos Neves - IJSN.

8.2. A execucdo das atividades advindas do presente acordo de cooperacao sera por 06
(meses) a contar da aprovacgao pelo IJSN do plano de trabalho da consultoria a ser contratada.

8.2.1 — O Plano de Trabalho devera conter:
a) identificacdo do objeto a ser executado;
b) justificativa e objetivos dos trabalhos;
c) atribuicbes das partes;
d) produtos a serem entregues com respectivas datas;
e) metas a serem atingidas;

f) etapas ou fases de execucéao;

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, n° 2524, Jesus de Nazareth — Vitéria ES CNPJ 27.316.918/0001-09
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previsao de inicio e fim da execucéo do objeto, assim como<dé
ou fases programadas;

onclusdo das etapas

responsabilidades técnicas das partes;
condicbes de rescisao;

outros dados julgados necessarios.
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