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Resumo

Introducgao: profissionais da seguranga publica enfrentam
niveis elevados de estresse devido a exposi¢cao constante a
eventos traumaticos, como violéncia e ameacas. Esse estresse
pode afetar negativamente sua saude mental e fisica.

Objetivo: o objetivo deste estudo foi avaliar os niveis de
estresse percebido entre os profissionais da seguranga publica
no Brasil, estado do Espirito Santo, considerando variaveis
como sexo, tipo de corporacdo e local de atuagdo, com o
intuito de identificar fatores associados ao estresse crénico.

Método: realizou-se um estudo observacional transversal, com
1.563 participantes da seguranca publica, usando a Perceived
Stress Scale (PSS-14) para avaliar o estresse. A coleta de
dados foi feita online, com analise estatistica utilizando o teste
de qui-quadrado para identificar associagdes entre variaveis.

Resultado: o estudo revelou que o estresse foi mais prevalente
entre as mulheres (81,8%) do que entre os homens (71,4%)
e mais significativo entre os policiais militares (76,7%) em
comparagao com outras corporacdes (65,2%) como policia
militar, bombeiro militar, policia civil, policia rodoviaria federal,
policia federal e guarda civil municipal.

Conclusao: Fatores como sexo e tipo de corporagao estdo
significativamente associados ao estresse percebido entre os
profissionais de segurancga publica. Os resultados indicam a
necessidade de politicas de apoio psicolégico e programas de
gerenciamento de estresse para melhorar a saude e o bem-
estar desses profissionais.

Palavras-chave: estresse, seguranga publica, saude mental,
policiais, escala de estresse percebido.
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Sintese dos autores

Por que este estudo foi feito?

W
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O estudo teve como objetivo avaliar os niveis de estresse percebido entre profissionais de seguranga publica no Estado do Espirito

Santo, Brasil, e identificar fatores associados ao estresse crénico.

O que os pesquisadores fizeram e encontraram?

O estresse foi maior em mulheres (81,8%) e policiais militares (76,7%).

O que essas descobertas significam?

Esses resultados destacam que género e tipo de forga policial influenciam significativamente o estresse percebido, enfatizando a
necessidade de apoio psicolégico direcionado e intervengdes de gerenciamento do estresse.

B INTRODUGAO

A atuagdo na seguranga publica ¢ globalmente
reconhecida como uma das ocupagdes de maior desgaste
psicossocial, operando sob o paradigma do modelo
transacional de estresse, no qual as demandas ambientais
frequentemente sobrepujam os recursos adaptativos
do individuo!. No contexto brasileiro, essa realidade ¢é
exacerbada pela exposigdo cronica a eventos traumaticos,
violéncia interpessoal e riscos iminentes a integridade
fisica, fatores que configuram um quadro de estresse
ocupacional severo com repercussdes diretas na saude
mental e na eficiéncia operacional®®. Embora a literatura
internacional documente os impactos do estresse em
forcas de seguranga, permanece uma lacuna critica sobre
como variaveis organizacionais e de género modulam a
percepgao de estresse em contextos regionais especificos
do Brasil. Compreender esses mecanismos ¢ imperativo
para a formulacdo de politicas ptblicas que transcendam
a resposta reativa e promovam a resiliéncia institucional e
o bem-estar dos servidores'.

O estresse ¢ um fator critico na vida de muitos
profissionais, especialmente daqueles que enfrentam
situagdes de risco diariamente, como os policiais. O
ambiente de trabalho na seguranga publica ¢, por natureza,
desafiador, marcado pela exposigdo continua a violéncia,
pressdo psicologica e responsabilidades sociais elevadas.
Esses fatores podem contribuir significativamente para o
aumento dos niveis de estresse percebido, o que, por sua
vez, afeta a satide fisica e mental dos policiais*’. Além
disso, a falta de recursos e apoio emocional adequado
dentro das corporagdes pode amplificar esses efeitos,
criando um ciclo de desgaste emocional e fisico.

O estresse prolongado tem sido associado
a uma sériec de problemas de saude, como doencas
cardiovasculares, depressdo e transtornos de ansiedade®®.
Na  segurancga publica, esse impacto pode ser ainda
mais grave devido a alta demanda por prontiddo fisica
e mental para enfrentar situacdes de perigo iminente.
Estudos mostram que os policiais sdo mais propensos a
desenvolver transtornos psicologicos, caracterizada pela
exaustdo emocional, despersonalizagio e baixa realizagdo
profissional, o que afeta ndo apenas a satude individual,
mas também a eficiéncia no desempenho de suas fungdes®.

Além dos efeitos fisicos, o estresse afeta
negativamente o bem-estar psicolégico dos policiais. A
exposicdo constante a situagdes de conflito ¢ a tensdo
psicologica acumulada podem gerar sentimento de
impoténcia e frustragdo. Esses fatores sdo exacerbados
pelo temor de errar durante o cumprimento do dever, o
que pode levar a uma postura hipervigilante, dificultando
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a capacidade de relaxar mesmo fora do ambiente de
trabalho®. Como consequéncia, muitos profissionais
desenvolvem transtornos de sono, o que agrava o ciclo
de estresse e afeta a capacidade de recuperagdo mental
e fisica.

A alta prevaléncia de distirbios psicologicos,
como transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT),
também estd correlacionada com o estresse cronico
nos profissionais de seguranga publica. Pesquisas
revelam que policiais que lidam com traumas repetidos
podem desenvolver respostas disfuncionais, como a
insensibilidade emocional, ou até comportamentos
agressivos®’. Esses transtornos comprometem nio apenas
a saude mental do individuo, mas também as relacdes
interpessoais e familiares, criando um ambiente de
isolamento e falta de suporte social, fatores que podem
intensificar ainda mais o estresse.

Portanto, a andlise do estresse percebido nos
profissionais de seguranga publica no Brasil, estado do
Espirito Santo ¢ crucial para identificar os fatores de risco
e desenvolver estratégias de interven¢do que promovam
o bem-estar dessa classe. A implementagdo de politicas
de apoio psicoldgico, programas de treinamento para o
gerenciamento do estresse e melhorias nas condigdes de
trabalho sdo medidas essenciais para reduzir os impactos
negativos que o estresse exerce sobre esses profissionais’.
O reconhecimento e enfrentamento dessas questdes
sdo fundamentais para a promogdo de um ambiente de
trabalho mais saudavel e seguro para os policiais.

Ainda com a alta exposicdo a eventos traumaticos
na area da seguranga publica, existe uma lacuna
no entendimento de como variaveis individuais e
organizacionais especificas interagem para modular o
estresse cronico em contextos regionais brasileiros. A
compreensao desses fatores ¢ essencial para subsidiar a
formulagdo de politicas publicas voltadas ao bem-estar
desses profissionais, promovendo ambientes de trabalho
mais saudaveis ¢ melhorando a qualidade do servigo
prestado a sociedade através da mitigagdo dos impactos
negativos na saude fisica e mental dos servidores. Diante
deste cenario, o objetivo deste estudo foi avaliar os niveis
de estresse percebido entre os profissionais da seguranga
publica no estado do Espirito Santo, Brasil, considerando
variaveis como sexo, tipo de corporagdo, local de trabalho
(interno ou externo) e local de atuacgao.

H METODO
Desenho do Estudo
Realizou-se um

estudo observacional de



delincamento transversal com o objetivo de avaliar
os niveis de estresse percebido entre profissionais da
seguranga publica do Estado do Espirito Santo, Brasil.
A pesquisa integrou um levantamento exploratdrio
solicitado pela Secretaria de Estado da Seguranga Publica
(SESP), por meio da Geréncia de Atengdo ao Servidor
(GAS), em colaboracdo com a Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES).

Local e periodo do estudo

Este estudo foi realizado no periodo entre o ano
de 2022 e 2023, no Estado do Espirito Santo que esta
localizado na regido sudeste do Brasil, abrangendo
diversas areas urbanas e rurais.

Critério de elegibilidade da amostra

A populagdo-alvo deste estudo foi composta por
aproximadamente 17.000 profissionais da seguranga
publica atuantes no Estado do Espirito Santo, Brasil.
Utilizou-se  amostragem nao probabilistica  por
conveniéncia, resultando em uma amostra final de 1.563
participantes, apos a exclusdo de protocolos incompletos
(n = 3). A amostra incluiu representantes da Policia
Militar, Corpo de Bombeiros Militar, Policia Rodoviaria
Federal, Policia Federal, Policia Civil e Guarda Civil
Metropolitana.

Foram incluidos no estudo os profissionais
que atuavam na area da seguranca publica do Estado
do Espirito Santo e que concordaram em participar,
mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Foram excluidos os individuos que
ndo consentiram em participar ou recusaram-se a assinar
o TCLE.

Coleta de dados

A Perceived Stress Scale (PSS - Escala de Estresse
Percebido) foi o instrumento utilizado para avaliar o
estresse entre profissionais de seguranga publica do
estado do Espirito Santo, Brasil. Essa escala mede a
percepcao de experiéncias estressantes no més anterior,
utilizando uma escala do tipo Likert de cinco pontos®. A
versdo aplicada, conhecida como PSS-14, ¢ composta por
14 itens, sendo sete de carater positivo e sete de carater
negativo, com respostas variando de 0 a 4 (0 = nunca; 1 =
quase nunca; 2 = as vezes; 3 = frequentemente; 4 = muito
frequentemente)®'°.

Os itens predominantemente abordam sentimentos
negativos ¢ a percep¢do de dificuldade em lidar com
situacdes estressantes, embora também incluam questdes
que avaliam emocgdes positivas ¢ a capacidade de agir
diante de adversidades®'®. O objetivo central é identificar
até que ponto os participantes percebem suas vidas como
imprevisiveis, incontrolaveis e sobrecarregadas, aspectos
fundamentais da experiéncia de estresse.

Para este estudo, utilizou-se a versdo traduzida
¢ adaptada para o portugués brasileiro por Luft ef al.
(2007)'. O questionario foi autoadministrado e aplicado
de forma online, por meio da plataforma Google®
Formularios, apos aprovagdo do Comité de Etica em
Pesquisa.
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Analise dos dados

Para verificar as associagdes entre variaveis
categoricas, aplicou-se o teste do qui-quadrado (y?),
adotando-se um nivel de significancia de p < 0.05. Os
residuos ajustados foram examinados a fim de identificar
associacdes especificas nas tabelas de contingéncia,
proporcionando uma interpretacdo mais detalhada dos
dados.

Nos casos em que os pressupostos do teste de y?
ndo foram atendidos — como quando mais de 20% das
células apresentaram frequéncias esperadas inferiores a
5 —, foi empregado o teste exato de Fisher, conforme
apropriado.

Os resultados foram expressos em frequéncias
absolutas e relativas (%), acompanhados dos valores de
v?, graus de liberdade (df) e niveis de significancia (p),
0 que permitiu uma descrigdo robusta das associacdes
observadas.

As andlises estatisticas foram realizadas no
software IBM SPSS Statistics, versdao 21 (IBM Corp.,
Chicago, IL, EUA), enquanto o grafico de distribuicao de
frequéncias foi produzido no software R (R Core Team,
2024), por meio do ambiente integrado RStudio (RStudio
Team, 2023)%1°,

Aspectos éticos

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos do Centro de Ciéncias da
Saude (CCS) da UFES, sob o numero 5.382.872/2022
(CAAE: 53145521.1.0000.5060). Todos os voluntarios
assinaram TCLE concordando em participar do estudo.

B RESULTS

ATabela | apresenta as associagdes entre varidveis
sociodemograficas e ocupacionais com a presenca de
estresse percebido entre os participantes do estudo. Em
relacdo ao sexo, observou-se uma associagao significativa
com a presenga de estresse (¥ (1) = 12,045; p < 0,001).
Entre os homens (n=1299), 28,6% nao relataram estresse,
enquanto 71,4% apresentaram niveis elevados de estresse.
Por outro lado, entre as mulheres (n = 264), a prevaléncia
de estresse foi ainda maior, com 81,8% relatando estresse
e apenas 18,2% classificadas sem estresse.

Quanto aos tipos de policia, verificou-se diferenca
significativa (y* (1) =22,482; p<0,001). Entre os policiais
militares (n = 1054), 76,7% apresentaram estresse,
enquanto entre os policiais de outros tipos (n = 494), a
prevaléncia foi menor, com 65,2% relatando estresse.

O local de trabalho (operacional x administrativo)
ndo apresentou associagdo significativa com o
estresse percebido (y* (1) = 0,817; p > 0,05). Tanto os
trabalhadores operacionais (72,5% com estresse) quanto
os administrativos (74,6% com estresse) exibiram
propor¢des semelhantes. De modo semelhante, a area
de atuacdo (metropolitana x outras regides) ndo mostrou
relacdo significativa com o estresse (y* (1) = 1,689; p >
0,05). Aproximadamente 74,4% dos participantes da
regido metropolitana relataram estresse, em comparagao
com 71,5% nas demais regides.

A Figura 1 apresenta a distribuicdo percentual
dos niveis de estresse (Stress € No Stress) em diferentes



categorias das variaveis analisadas — sexo, tipo de
policia, local de trabalho e area de atuag@o. Os valores
de p-value associados as comparagdes estatisticas foram
incluidos para facilitar a interpretacao da significancia dos
resultados. Esses achados indicam que fatores como sexo

v
all
CDH
www. jhgd.com.br
e tipo de policia possuem associagdes significativas com
o estresse percebido, enquanto local de trabalho ¢ area
de atuag¢do ndo demonstraram influéncia estatisticamente

relevante.

Tabela 1: Associagdes entre variaveis sociodemograficas e ocupacionais.

Variaveis Category All n (%)

No stress With stress df X2 p-value
n (%) n (%)

Masculino 1299 (83,1)

Sexo o
Feminino 264 (16,9)
Policia Militar 1054 (68,1)
Tipos de Policia Outras 494 (31,9)

Forgas
Operacional 786 (53,3)
Administrativo 689 (46,7)
Metropolitano 914 (58,3)

Area de trabalho Outras 655 (41,7)
regides

Local de trabalho

371(28,6) 928(71,4) 1 12,045 <0,001*
48 (18,2) 216 (81,8)
246 (23,3) 808(76,7) 1 22,482 <0,001*
172 (34,8) 322 (65,2)

216 (27,5) 570(72,5) 1 0817 >0,05
175 (25,4) 514 (74.6)
234 (25,6) 680(74,4) 1 1,689 >0,05
187 (28,5) 468 (71,5)

Fonte: Autor.
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Figura 1: Grafico de distribuicdo de frequéncia das variaveis. (* Diferenca significativa).

B DISCUSSAO

Os resultados deste estudo destacam associagdes
significativas entre o estresse e variaveis como sexo e
tipo de policiamento, enquanto aspectos como local de
trabalho e area de atuagdo ndo demonstraram relagdes
estatisticamente relevantes. Esses achados ampliam o
entendimento sobre fatores de vulnerabilidade ao estresse
em policiais e sugerem caminhos para intervengdes
futuras.

A prevaléncia de estresse entre as mulheres
policiais (81,8%) foi significativamente maior do que
entre os homens (71,4%). Esse resultado encontra
respaldo em estudos'!, que destacam o impacto diferencial
do ambiente de trabalho e do conflito trabalho-familia
em homens e mulheres policiais. Estudos adicionais
apontam que as mulheres frequentemente enfrentam
sobrecarga emocional e discriminagdo estrutural, além
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de dificuldades em equilibrar vida profissional e pessoal,
fatores que agravam o estresse ocupacional'’. Essas
diferengas de género também ressaltam a intersecdo
entre fatores sociais e psicoldgicos na explicagdo do
comportamento desviante em ambientes de alta pressdo,
como as corporagdes policiais'*!3,

A analise do local de trabalho (operacional
ou administrativo) mostra auséncia de associagdo
significativa com os niveis de estresse, indicando que
fatores organizacionais, como suporte institucional, carga
horaria e politicas internas, possuem maior impacto do que
as fungdes desempenhadas. De acordo com as principais
causas de estresse incluem carga de trabalho excessiva,
falta de apoio organizacional e demandas conflitantes.
Esses fatores sdo exacerbados em contextos de alta
exigéncia que identificaram estressores como exposi¢ao
a traumas e tensdes interpessoais como preditores de

v



transtornos psicologicos em policiais'®!”.

A area de atuacdo (metropolitana ou outras)
também ndo se associou significativamente ao estresse,
divergentes apontam maiores demandas operacionais
em areas urbanas como fatores de risco!. No entanto,
a presenca de altos indices de estresse em ambas
as categorias refor¢a a necessidade de intervencdes
abrangentes, independentemente do contexto regional.
Estudos também destacam a importancia da resiliéncia
psicologica na redugdo dos efeitos negativos do estresse,
sugerindo abordagens que promovam o bem-estar mental
em diferentes ambientes de atuagdo’'®,

Adicionalmente, os resultados destacam a
relevancia de estratégias de enfrentamento e tragos de
resiliéncia psicologica na modulagdo do impacto do
estresse ocupacional sobre os sintomas depressivos
em policiais’. Este estudo aponta que estratégias de
enfrentamento ativas, como planejamento e reestruturagio
positiva, estdo associadas a menores niveis de sintomas
depressivos, enquanto estratégias de enfrentamento
passivas, incluindo evitagdo e autopunicio, estdo ligadas
a maiores niveis de estresse percebido e depressdo. Esses
achados refor¢am a importancia de intervengdes voltadas
para o fortalecimento de habilidades de enfrentamento
positivas e para o desenvolvimento de tracos de resiliéncia
psicolégica como controle e comprometimento,
especialmente em profissionais submetidos a altas
demandas emocionais e psicoldgicas. A integragao dessas
estratégias em programas de treinamento e suporte
organizacional pode contribuir para a promogéo da saude
mental ¢ reducdo dos impactos negativos do estresse
ocupacional entre policiais'.

O tipo de policiamento surgiu como um importante
fator diferencial. Policiais militares apresentaram maior
prevaléncia de estresse (76,7%) em comparagdo aos
outros tipos de policiais (65,2%), possivelmente devido a
maior exposi¢do aos enfrentamentos direto, contato com
vitimas e pressdo por resultados rapidos. Esses achados
corroboram e evidenciam especificidades organizacionais
e culturais entre diferentes corporacdes®. Estudos
também ressaltam que condigdes de trabalho adversas e
alta demanda emocional sdo preditores significativos de
sintomas depressivos e estresse ocupacional 22!,

Esses resultados também sdo consistentes com
as descobertas que destacaram que os estressores mais
frequentes entre policiais incluem preocupagdes com a
seguranga pessoal, tensdes interpessoais e carga excessiva
de trabalho?. As mulheres policiais, em particular,
relataram maior impacto emocional associado as pressoes
relacionadas a conciliagdo entre responsabilidades
profissionais e familiares, reforcando as diferencas de
género nos preditores de estresse. Estudos sugerem
que a exposi¢do repetida a eventos traumaticos pode
amplificar essas diferengas, particularmente em grupos ja
vulneraveis'®2.

Ha uma énfase em que a percepgdo das condigdes
de trabalho exerce um papel crucial na experiéncia
de estresse ocupacional®. Em seu estudo, policiais de
unidades de operagdes especiais relataram altos niveis
de estresse devido as demandas extremas de trabalho e
a falta de reconhecimento profissional. Esses fatores
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podem ser ampliados por uma cultura organizacional que
frequentemente privilegia resultados sobre o bem-estar
dos individuos, exacerbando as diferengas no impacto do
estresse entre corporagdes e géneros?.

A revisdo sobre os estressores policiais ¢ a
satide destaca a importancia de intervengdes integradas
que abordem tanto fatores organizacionais quanto
individuais®*. Estratégias como programas de bem-estar,
treinamento em habilidades de enfrentamento e suporte
psicossocial podem reduzir significativamente o impacto
do estresse ocupacional. Esses achados discorrem
diretamente com nossos resultados, que evidenciam a
maior prevaléncia de estresse entre mulheres policiais e
as diferengas significativas entre os tipos de policiamento.
Tais resultados reforcam que intervengdes integradas
devem levar em consideragao tanto os fatores individuais
quanto as especificidades organizacionais identificadas
em nosso estudo, como a maior exposi¢ao ao estresse em
policiais militares e as dificuldades adicionais enfrentadas
pelas mulheres. Assim, reforga-se a necessidade de criar
ambientes de trabalho que priorizem a saide mental ¢
promovam o equilibrio entre demandas profissionais e
pessoais.

A prevaléncia de estresse em policiais,
particularmente entre mulheres, estd bem documentada e
¢ atribuida a fatores relacionados ao ambiente de trabalho,
desigualdades de género e sobrecarga emocional'>?,
Estudos exploram a convergéncia ¢ divergéncia dos
impactos do ambiente laboral e do conflito trabalho-
familia sobre o estresse em policiais, destacando
diferengas significativas entre géneros em termos de
estratégias de enfrentamento e niveis de estresse®.
Mulheres frequentemente enfrentam desafios adicionais
relacionados a expectativas sociais e culturais, ampliando
o impacto do estresse ocupacional'*?!.

Por outro lado, houve uma identificagdo de
preditores de estresse pds-traumatico em policiais € outros
primeiros respondentes, enfatizando a necessidade de
estratégias preventivas e apoio psicologico direcionado'®.
Esses achados sdo consistentes com as analises que
ressaltam o papel da resiliéncia psicologica como um
preditor de distirbios de satide mental, destacando sua
importancia como uma variavel protetora em contextos
de alta demanda emocional'®!®. A carga de trabalho e a
exposicao a eventos traumaticos, comuns entre policiais,
também foram associadas a fadiga e ao aumento de
problemas psicoloégicos. Houve um apontamento
de fatores como horas de trabalho excessivas, baixa
autonomia no trabalho e ambientes organizacionais
toxicos como causas centrais de estresse ¢ fadiga,
sugerindo a necessidade de intervengdes organizacionais
para minimizar esses efeitos'”.

Ainda no contexto organizacional, estudos
discutem como culturas institucionais podem exacerbar
comportamentos desviantes e o estresse, principalmente
quando ha énfase desproporcional em resultados
operacionais sobre o bem-estar dos trabalhadores.
Nesse cendrio, politicas que promovam equilibrio entre
vida pessoal e profissional e uma maior inclusdo de
género podem desempenhar papel central na redugdo
de desigualdades e no enfrentamento de estressores
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Além disso, a literatura aponta para a relevancia
de fatores epigenéticos, como a metilagdo de genes
relacionados ao estresse, na mediagdo dos impactos
psicologicos do trabalho policial 22", Tais alteragdes
podem influenciar a vulnerabilidade individual ao
estresse, refor¢ando a necessidade de uma abordagem
multidimensional nas intervengdes.

Os estudos reforcam a importancia de monitorar
fatores de risco pré-trauma e criar redes de suporte
estruturadas para policiais, garantindo que ndo apenas
sejam tratados os impactos imediatos do estresse, mas
também sejam prevenidas suas manifestagdes a longo
prazo ',

Mesmo com todos os dados apresentados, este
estudo possui ainda limitagdes, tais quais o delineamento
transversal, o qual impede o estabelecimento de relagdes
de causalidade e¢ o uso da amostra de conveniéncia,
que pode limitar generaliza¢do dos achados para toda a
populagdo de seguranga publica no Brasil. Contudo, os
resultados também preenchem a lacuna critica que ha
na literatura quando identifica como as especificidades
organizacionais e de referentes ao género modulam o
estresse em um contexto regional especifico, no caso o
estado do Espirito Santo. Logo, tais evidencias vem a
contribuir com a tematica da saude publica fornecendo
subsidios para um desenvolvimento de intervengdes
integradas, tais como programas de suporte psicologico
mais direcionado para a realidade da Policia Militar e
também politicas de equidade que venham a considerar a
vulnerabilidade das mulheres. E acresce que os achados
contribuem na criacdo de ambientes de trabalho que
priorizem a saide mental e também para um equilibrio
sustentavel no meio das demandas profissionais e na
vida pessoal, promovendo o bem estar dos servidores,
por exemplo e concomitantemente, numa eficiéncia de
prestacdo da seguranga publica a sociedade.

M CONCLUSAO

Este estudo evidencia a alta prevaléncia de
estresse percebido entre profissionais de seguranga
publica e os impactos significativos na saude mental ¢
fisica. A implementagdo de politicas publicas voltadas a
reducdo do estresse, suporte institucional e intervengdes
psicologicas sdo fundamentais para atenuar esses
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efeitos. Abordagens multidisciplinares podem promover
um ambiente de trabalho mais saudavel ¢ aumentar a
qualidade do servigo prestado a sociedade. Intervencdes
que promovam condig¢des de trabalho saudaveis, politicas
de apoio psicolodgico e treinamentos voltados para a
resiliéncia emocional podem ser eficazes na reducdo dos
niveis elevados de estresse.

Estudos futuros devem explorar variaveis
adicionais, como carga horaria, exposi¢do a eventos
traumaticos ¢ mecanismos individuais de enfrentamento,
para compreender de forma mais abrangente os fatores
que contribuem para o estresse entre policiais. Essa
abordagem integrada e basecada em evidéncias pode
subsidiar o desenvolvimento de politicas mais eficazes,
promovendo ndo apenas o bem-estar dos policiais, mas
também a eficiéncia e seguran¢a no desempenho de suas
fungoes.
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Abstract

Introduction: public security professionals are exposed to high levels of stress due to their constant
engagement with traumatic events such as violence and threats. This stress can negatively impact their
mental and physical health.

Objective: this study aimed to assess the levels of perceived stress among public security professionals
in Brazil, Espirito Santo State, considering variables such as gender, police force type, and location of
operation, in order to identify factors associated with chronic stress.

Methods: a cross-sectional observational study was conducted with 1,563 public security personnel,
using the Perceived Stress Scale (PSS-14) to measure stress levels. Data were collected online, and
statistical analyses were performed using the chi-squared test to identify associations between the
variables.

Results: the study found that stress was more prevalent among women (81.8%) than men (71.4%)
and more pronounced among military police officers (76.7%) compared to personnel from other corps
(65.2%) such as military police, military firefighter, civil police, federal highway police, federal police and
municipal civil guard.

Conclusion: factors such as gender and police force type are significantly associated with perceived
stress among public security professionals. These findings highlight the need for psychological support
policies and stress management programs to enhance the health and well-being of these professionals.

Keywords: stress, public security, mental health, police officers, perceived stress scale.
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